Bydgoszcz, 03.02.2015 .
Nr sprawy: DOA.271.1.2015

Wyjasnienie tresci nr 3
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na: Swiadczenie ustug
pocztowych w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesyltek
pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw w obrocie krajowym i zagranicznym na
rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Bydgoszczy oraz Powiatowego
Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Bydgoszczy.

W dniu 3 lutego 2015 r. wptyneto zapytanie o wyjasnienie tresci SIWZ.

Dziatajgc zgodnie z art. 38 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2013 r., poz. 907 j.t. z p6Zn. zm.) informuje, ze Wykonawca zwrécit sie
Z nastgpujacymi zapytaniami:

1. Zamawiajgcy podirzymat wymdg, aby data nadania przesylek byta réwnoznaczna
z zachowaniem terminéw zaftatwiania spraw przewidzianych w przepisach
obowiazujacego prawa wyjasniajac, ze niejednokrotnie wystepuje w postepowaniach
administracyjnych w charakterze strony i wymaga nadawania przesytek w trybie art. 57
§ 5 pkt 2 KPA'i 165 § 2 KPC.

2. Zamawiajacy nie przewiduje sporzadzenia odrebnego wykazu  przesytek
wymagajacych posrednictwa operatora wyznaczonego celem wyodrebnienia w dniu
przekazania przesytek wykonawcy i nadania ich w placéwce operatora wyznaczonego;

3. Zamawiajacy nie uwzglednit takze prosby Wykonawcy o wskazanie szacunkowego
wolumenu wszystkich przesytek wymagajacych nadania za posrednictwem operatora
wyznaczonego;

4. w wyniku opisanych powyzej okolicznosci znaczaco wzrosng koszty $wiadczenia
ustug objetych przedmiotem zamdéwienia;

Ad. 1. Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze wymdg, aby data nadania przesytek byta
réwnoznaczna z zachowaniem terminéw zatatwiania spraw (tj. zgodnie z wyjasnieniem
Zamawiajacego aby nadanie pisma skutkowato zachowaniem terminu lub wniesieniem pisma
do sadu) nie odnosi sie do wszystkich przesytek, lecz jedynie do waskiej ich grupy, nadawane;j
w postepowaniach, w ktérych organ wystepuje w charakterze strony, i ktére beda nadawane za
posrednictwem operatora wyznaczonego? Wykonawca przypomina jednoczesnie, ze
ewentualny wymdg spetnienia powyzszych skutkéw bezposrednio przez nadanie w placéwce
wybranego operatora prowadzi do naruszenia elementarnych zasad prawa zamdwieri
publicznych tj. zachowania uczciwej konkurencji i réwnego traktowania wykonawcéw (art. 7
ust. 1 PZP), gdyz tylko jeden podmiot moze ztozy¢ oferte w niniejszym postepowaniu. Przepisy
powszechnie obowiagzujacego prawa to okolicznosé, na ktéra Wykonawca nie ma zadnego
wplywu i nie jest w stanie w zaden sposéb spetni¢ takiego warunku.

Ad. 2. Odnoszac sie do stwierdzenia, ze w przypadku niewytaczenia tych przesytek z
przedmiotu zamodwienia, Zamawiajacy nie widzi mozliwosci sporzadzenia odrebnego wykazu
przesytek nadawanych za posrednictwem operatora wyznaczonego lub ich oznakowania w
okreslony sposéb, Wykonawca zwraca sie o wskazanie, w jaki sposéb Zamawiajacy zamierza
wyodrebni¢ tego rodzaju przesylki w celu wydzielenia i nadania przez Wykonawce u
operatora wyznaczonego w dniu odbioru przesylek od Zamawiajacego? Czy Zamawiajacy
wobec braku mozliwosci sporzadzania odrebnego wykazu przewiduje mozliwosé




odpowiedniego oznakowania tego rodzaju przesylek w sposéb ustalony z Wykonawca tak,
aby umozliwi¢ odréznienie ich od pozostatej korespondencji, niewymagajacej posrednictwa
operatora wyznaczonego?

Ad. 3. Zamawiajacy odmdéwit podania szacunkowego wolumenu przesytek wymagajacych
posrednictwa operatora wyznaczonego.

Wykonawca zwraca uwage, ze wskazanie informacji o szacunkowym wolumenie przesytek
wymagajacych nadania z posrednictwem operatora wyznaczonego jest Wykonawcy potrzebna
miedzy innymi w celu skalkulowania wartosci wiasnej oferty, jak réwniez umozliwienia
efektywnego i szybkiego $wiadczenia ustugi na etapie jej realizacji.

Wykonawca, bioragc pod uwage swoje doswiadczenie w swiadczeniu ustug pocztowych na
rzecz réznego rodzaju instytucji zwraca uwage, ze posrednictwa operatora wyznaczonego
wymaga tylko bardzo waska grupa przesylek, tj. takie przesyiki, ktére zawierajg pisma do
sadéw i organdéw administracji, a ktére dla wywotania okreslonych w przepisach skutkéw
prawnych —tj. zachowania terminu lub wniesienia pisma do sadu — w sytuacji skfadania ich w
ostatni dzieri tego terminu poprzez wystanie pocztg, wymagaja nadania w placéwce operatora
wyznaczonego, tj. Poczty Polskiej S.A (art. 57 § 5 pkt 2 KPA, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji
podatkowej). W praktyce nie sg to wiec wszystkie pisma kierowane do tych organéw, a z
reguty s3 to np. odwotania od decyzji oraz apelacje w postepowaniach sadowych, dla ktérych
przez przepisy prawne przewidziane sg scisle okreslone terminy na ztozenie.

Wykonawca przypomina réwniez, ze pisma, ktére nadaje Zamawiajacy w prowadzonych
przez siebie postepowaniach (zawierajace decyzje, wezwania itp.) nie wymagaja posrednictwa
operatora wyznaczonego. Tryby doreczania przesytek w postepowaniach sadowych i
administracyjnych sg okreslone w aktach prawnych regulujacych dane postepowanie.

Art. 39 Kodeksu postepowania administracyjnego

Organ administracji publicznej dorecza pisma za pokwitowaniem przez operatora
pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe

(Dz. U. poz. 1529), przez swoich pracownikdw lub przez inne upowaznione

osoby lub organy.

Wykonawca, majac na wzgledzie wiasne doswiadczenie w realizowaniu ustug pocztowych
oraz wiedze odnosnie zapotrzebowania innych zamawiajacych nalezacych do sektora
finanséw publicznych, wskazuje, ze szacunkowy wolumen przesytek nadawanych w trybach
art. 57 KPA, art. 12 Ordynacji Podatkowej jest bardzo niski i oscyluje w przedziale kilku
procent w stosunku do catosci przedmiotu zamdwienia, i w zdecydowanej wiekszosci
wypadkéw nie przekracza 5 % ogétu przesylek bedacych przedmiotem zaméwienia.

Dodatkowo Wykonawca jest swiadom, iz specyfika dziatalnosci Zamawiajacego, a konkretnie;j
rodzaj korespondencji ktory przewaza wsréd wysytanej przez niego w zaden sposéb nie
wpasowuje sie w konieczno$¢ zapewnienia skutku zachowania terminu wniesienia pisma/

wniesienia pisma do sadu.

Oczywistym jest bowiem, ze wskazana korespondencja Zamawiajgcego ( w zdecydowanie
znacznej czesci) nijak sie ma do jakichkolwiek postepowari, do ktérych stosuje sie przepisy
KPA, Ordynacji podatkowej, KPC, PPSA. Wymagane ewentualnie przez Zamawiajacego skutki
(art. 57 § 5 pkt 2 KPA, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej) sa wiec w tym przypadku
zupetnie bezpodstawne i sprzeczne ze specyfika przedmiotu zaméwienia.




Wykonawca posiada szerokie doswiadczenie w $wiadczeniu ustug pocztowych na rzecz wielu
instytucji, w tym takich, ktérych profil dziatania jest bardzo podobny do profilu dziatania
Zamawiajgcego. Dla przykfadu, Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu, ktéry jest obstugiwany
przez Wykonawce w wyniku wygranego przetargu, wysyla cala swoja korespondencje za
posrednictwem Wykonawcy. Dzieki zastosowaniu zaproponowanych przez Wykonawce
rozwigzan, udato si¢ w ten sposéb znacznie obnizy¢ koszty ustug pocztowych (o czym w
dalszej czesci pisma).

Biorgc pod uwage powyzsze Wykonawca zwraca sie raz jeszcze o oceng rzeczywistego
- zapotrzebowania Zamawiajgcego w zakresie przesytek wymagajacych posrednictwa operatora
wyznaczonego i wskazanie przynajmniej w przyblizeniu szacunkowego wolumenu tych
przesytek z uwzglednieniem powyzszych rozwazar. Wykonawca jednoczesnie informuje, ze
informacje te maja duzy wptyw nie tylko na oferte Wykonawcy, ktéry musi uwzgledni¢ w
kosztach posrednictwo operatora wyznaczonego, ale takze innych wykonawcéw
przystepujacych do przetargu, w tym przede wszystkim operatora wyznaczonego, ktéry zdajac
sobie sprawe z udzielonych przez Zamawiajacego odpowiedzi bedzie miat swiadomosé, ze
sam moze zaproponowac wyzsza cene za realizacje zamdwienia. Realne oszacowanie potrzeb
we wskazanym zakresie lezy wiec réwniez w interesie Zamawiajacego, ktéry poprzez
niewielkg modyfikacje zapiséw moze znacznie obnizy¢ swoje koszty zwigzane z
zamoéwieniem.

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca raz jeszcze zwraca sie o wskazanie przyblizonego
wolumenu tego rodzaju przesytek z uwzglednieniem potrzeb Zamawiajacego w minionych
latach lub przynajmniej o potwierdzenie, zZe ilo$¢ tego rodzaju przesylek nie przekroczy 5%
ogdtu przesytek bedacych przedmiotem zaméwienia.

Ad. 4. Przesytki, co do ktérych zachodzi koniecznos¢ nadania za posrednictwem operatora
wyznaczonego (o czym mowa m.in. w art. 57 § 5 pkt 2 KPA, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynac;ji
podatkowej, art. 165 § 2 KPC itd.) nie stanowia Zadnego problemu w przypadku tylko jednego
wykonawcy: Poczty Polskiej S.A. jako operatora wyznaczonego. Jest to zagadnienie
problematyczne przede wszystkim ze wzgledu na brak mozliwosci pokonania omawianych
przeszkéd przez innych wykonawcéw. Nie sg oni bowiem w stanie w Zaden sposéb (czy to
zwigkszenie swojego potencjatu, wprowadzenie nowych rozwiazan technologicznych,
ulepszenie metod prowadzenia dziatalnosci, zwiekszenia naktadéw finansowych itd.)
przeciwstawi¢ sie wymogom wprowadzonym przez przepisy obowigzujacego prawa (art. 57 §
5 pkt 2 KPA, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej, art. 165 § 2 KPC) i to bez wzgledu na
poziom jakosci §wiadczonych ustug.

Wynika stad, iz operator wyznaczony ma zadanie znacznie utatwione w stosunku do swoich
konkurentéw w postepowaniach przetargowych — nie musi w ogdéle zastanawia¢ sie nad
kalkulacjg ceny czy sposobem postgpowania z przesytkami wchodzacymi w sktad przedmiotu
zamoéwienia. Spetnienie okreslonych wymogoéw jest w jego przypadku gwarantowane przez
przepisy obowigzujacego prawa. W odwrotnej sytuacji sg pozostali uczestnicy postepowania
przetargowego, ktérzy musze uwzglednic¢ dodatkowe koszty nadawania okreslonych przesytek
objetych przedmiotem zamdwienia za posrednictwem operatora wyznaczonego oraz szukac
alternatywnych sposobéw postepowania z nimi.

Tymczasem zwigkszenie konkurencji i modyfikacja pewnych dyskryminujacych zapiséw SIWZ
(chociazby w nieznacznym stopniu) moze znaczaco zmniejszy¢ ceny ofert sktadanych przez
poszczegdlnych wykonawcéw. Przykladem moze tu stuzy¢ chociazby postepowanie
przetargowe w zakresie swiadczenia ustug pocztowych organizowane przez Kase Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego (Centrala w Warszawie) z poczatku lipca br. (wiecej informacji:
http://www.krus.gov.pl/zadania-krus/zamowienia-publiczne/dokument/artykul/centrala-krus-
ogloszenie-o-zamowieniu-2014s-123-219485).

Wskazany zamawiajacy przeznaczyt na ten cel i dokonat blokady srodkéw na realizacje

wskazanego




zaméwienia w wysokosci 47.500.000,00 zi, podczas gdy oferta zaproponowana przez
Wykonawce wynosita 22.710.200,11 zt. Wydaje sie przeciez, ze w najlepiej pojetym interesie
Zamawiajgcego jest uzyskanie jak najnizszej ceny proponowanej przez operatoréw
pocztowych w niniejszym postepowaniu.

Co wigcej, podobne stanowisko mozemy zaobserwowa¢ u innych zamawiajacych.
Znakomitym przykfadem jest tutaj Narodowy Fundusz Zdrowia — Lubelski Oddziat
Wojewddzki w Lublinie, w ktéry w odpowiedzi na wniosek Wykonawcy o wyjasnienie SIWZ
stwierdzit: ,domniemanie zachowania terminu wynikajace z art. 57 § 5 pkt. 2 KPA oraz art.
165 § 2 Kodeksu postgpowania cywilnego przystuguje wyfacznie w wypadku nadania przesytki
za poSrednictwem operatora wyznaczonego, a nie wszystkie podmioty Swiadczace ustugi
pocztowe, stanowiC moZe istotne, nieuzasadnione dyskryminowanie pozostatych, poza
operatorem wyznaczonym, operatorow pocztowych swiadczacych przeciez analogiczne ustugi
na tym samym rynku ustug pocztowych” (zob. http://www.nfz-
lublin.pl/uimg/przetargi/wyjasnienie220814 3.pdf).

Dzieki takim zapisom Wykonawca mdgt wystartowa¢ w przetargu i zaoferowaé ceny, ktére
wymogly na innych wykonawcach stosowne obnizenie wiasnych ofert — w wyzej
przytoczonym postepowaniu Wykonawca zaoferowat za oferte wartg 514 153 zlotych, za$
gtéwny konkurent, Poczta Polska — oferte o wartosci 509 551 zlotych (zamawiajacy ustalit
swoje szacunkowe zapotrzebowanie na 8500 listéw zwyktych, 14 000 poleconych i 3500 z
ZPO, zas$ na realizacje zamdwienia przeznaczyt 640 000 zlotych).

W zwiazku z powyzszym Wykonawca zwraca si¢ o powtérna analize przedstawionych
powyzej kwestii i uwzglednieniu ich w ramach niniejszego postepowania.

Odpowiedz

Ad. 1

Wymdg, aby data nadania przesytek byta réwnoznaczna z zachowaniem terminéw zatatwiania
spraw nie odnosi sie do wszystkich przesytek, lecz jedynie do waskiej ich grupy, nadawane;
w postepowaniach, w ktérych organ wystepuje w charakterze strony i ktére beda nadawane za
posrednictwem operatora wyznaczonego.

Odpowiedz

Ad. 2

Zamawiajgcy informuje, ze dla przesytek wymagajgcych nadania za posrednictwem operatora
wyznaczonego bedzie sporzadzat odrebne zestawienie omawianych przesytek. Szczegéty
wyodrebniania przesytek wymagajacych nadania za posrednictwem operatora wyznaczonego
beda oméwione po podpisaniu umowy z Wykonawca.

OdpowiedZ

Ad. 3

Zamawiajacy potwierdza, ze ilos¢ przesytek wymagajacych nadania za posrednictwem
operatora wyznaczonego nie przekroczy 5% ogétu przesytek bedacych przedmiotem
zamdwienia.




